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Direccion de Planeacion de la
Agencia Reguladora del Transporte del Estado de Campeche

Aviso de Privacidad Integral de la base
Base de Datos Personales de la Aplicacion KO‘OX CONTIGO

La Agencia Reguladora del Transporte del Estado de Campeche, con domicilio en Av.
Tormenta No. 11 entre Av. Casa de Justicia y calle las Flores, Colonia las Flores, C.P.
24097, San Francisco de Campeche, Campeche, es la responsable del uso, tratamiento y
protecciéon de los datos personales que nos proporcione cualquier persona para la
inscripcion y acceso a la aplicacion KO‘OX CONTIGO, dichos datos seran protegidos
conforme a lo dispuesto por la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados, asi como por la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados del Estado de Campeche y demas normatividad aplicable.

Finalidades del tratamiento

Sus datos personales seran utilizados con la finalidad de realizar andlisis estadisticos de la
aplicacion moévil KO'OX CONTIGO, aplicacion del sistema que opera la Agencia
Reguladora del Transporte del Estado de Campeche, a través de EMBSOFT S.A. de
C.V para monitorear el paso de las unidades, brindando certeza al usuario del cumplimiento
de horarios y derroteros.

En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para estas finalidades,
usted tiene derecho de acceder, rectificar y cancelar sus datos personales, asi como de
oponerse al tratamiento de los mismos, conforme a las leyes de la materia, ya sea a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia en la siguiente liga electronica
http://www.plataformadetransparencia.org,mx o bien acudiendo directamente a la Agencia
Reguladora del Transporte del Estado de Campeche con domicilio en Av. Tormenta No.
11 entre Av. Casa de Justicia y Calle las Flores, Colonia las Flores C.P. 24097, San
Francisco de Campeche, Campeche, para obtener los formatos de ACCESO,
RECTIFICACION, CANCELACION Y OPOSICION, ASi COMO LA REVOCACION DEL
CONSENTIMIENTO.

Datos personales solicitados

Para las finalidades antes sefialadas solicitamos los siguientes datos:

+  Nombre completo

v Correo electrénico

+ Fecha de nacimiento

+ Permisos necesarios que requiere la aplicacion:


http://www.plataformadetransparencia.org,mx/
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= (Camara. Este permiso se solicita exclusivamente cuando el usuario decide utilizar
funcionalidades que lo requieren, como la captura de fotografia de perfil en el
registro y configuracion de la cuenta o la lectura de cédigo QR de la tarjeta de
transporte.

= Ubicacion (GPS). Se utiliza para obtener la ubicacion del usuario mediante GPS y
habilitar funcionalidades en distintos modulos de la aplicacion. La ubicacion solo se
utiliza mientras la aplicacién esta en uso.

= Contactos y teléfono: Utilizado exclusivamente en el médulo de Reportes y
Emergencias para facilitar la realizacion de llamadas. La aplicacion no accede,
almacena ni comparte la informacion de contactos del usuario.
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La aplicacion no recopila ni comparte informacion personal del usuario sin su
consentimiento explicito. Los permisos se solicitan Unicamente cuando son
necesarios para una funcionalidad especifica.

Fundamento para el tratamiento de datos personales

La Agencia Reguladora del Transporte del Estado de Campeche, tratara los datos
personales sefialados con fundamento en el los articulos 129 inciso |, letra C, 132, 133 de
la Ley de Movilidad y Seguridad Vial del Estado de Campeche; 3 fraccion XXXIII, 55, 70,
71,72,73,74,75,76, 77, 78 y 152 del Reglamento en materia de Transporte de la Ley de
Movilidad y Seguridad Vial del Estado de Campeche; 7 fraccion Il y 21 fraccion |, Xl, del
Reglamento Interior de la Agencia Reguladora del Transporte del Estado de Campeche, 1,
3 fraccion Ill, 1V, IX, X, XXII, XXV, XXVII, 4, 6, 7, 10, 12, 13, 14, 15, 19, 20 y 21 de la Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; 1, 2, 3, 4,
5,6,7,8, 36,37, 38,41, 43, 65, 73, 78 y demas relativos de la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Campeche.

Transferencia de datos personales

Sus datos personales podran ser transferidos, en su caso, a EMBSOFT, S.A. de C.V., con
la finalidad de operar el sistema de recaudo electrénico VINDEN PAY, plataforma que
almacena, procesa y administra informacion relacionada con pagos cerrados y abiertos,
recargas electronicas para transporte publico en tiempo real y generacién de reportes de
conciliacion.

Asimismo, podran realizarse transferencias en los supuestos previstos en el articulo 101 de
la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de
Campeche.

Derechos ARCO

Podra ejercer sus derechos ARCO directamente en la Agencia Reguladora del
Transporte con domicilio en Av. Tormenta nim. 11, entre Av. Casa de Justicia y Calle
las Flores, Colonia las Flores C.P 24097 o bien, a través de la plataforma nacional de
transparencia, https://www.plataformadetransparencia.org.mx/Inicio, o en el correo



https://www.plataformadetransparencia.org.mx/Inicio
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electronico juridico.artec@campeche.gob.mx. Si desea conocer el procedimiento para el
ejercicio de estos derechos, puede acudir a la Agencia Reguladora del Transporte del
Estado de Campeche a la direccion antes sefialada, enviar un correo electrénico o
comunicarse al teléfono 981-81-689-79.

Domicilio de la Unidad de Transparencia

Av. Tormenta num. 11 entre Av. Casa de Justicia y Calle Las Flores, Colonia Las Flores,
C.P. 24097, San Francisco de Campeche, Campeche.

Cambios al Aviso de Privacidad

El presente Aviso de Privacidad podra sufrir modificaciones o actualizaciones derivadas de
nuevos requerimientos legales o disposiciones administrativas.

Cualquier cambio sera consultable de manera presencial en las instalaciones de la Agencia
Reguladora del Transporte del Estado de Campeche o a través del portal oficial:
https://artec.campeche.gob.mx/


https://artec.campeche.gob.mx/

